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Praesentation

* Schoug Psykologi & Paedagogik

e Arbejder med udvikling, forskning og
undervisning i psedagogiske
institutioner

* Afsaet for dagens oplaeg: Mine
erfaringer som konsulent i institutioner
med udfordringer som hgjt sygefraveer,
stress, ledelsesskift, stort forandrings-
pres og organisationsaendringer

* Et kig ned i konsulentens teori- og
vaerktgjskasse — tag hvad | kan bruge ©
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Indhold

* Typiske problemstillinger og udfordringer

* Vitalisering — om mangel pa psykologisk og fagligilt i arbejdet og hvad
man kan ggre ved det

* Fokus pa faglighed og ‘optimal frustrering’

* Kloge ledelsesgreb

* (Gen-)introduktion til domaneteorien

* Dvelser til at tage med hjem

» Afprgvet, evidensbaseret - eventuelt kendt, men maske glemt.....?
e .....men fgrst en morgengvelse © ©



Godmorgen gvelse®©
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Historien om den
kedelige dag, der
endte som en fest
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Historiens pointer

1. Viertrenedeiat teenke i begraensninger, fejltagelser og problemer

2. Vihar en tendens til at glemme det, der lykkes for os — og kan
overmandes af oplevelsen af utilstraekkelighed

3. Betydningen af godt samarbejde og ledelse, der kan motivere til
selvsteendig handling og hgj faglighed



Psykologisk ilt

* Lige sa vigtigt som organisk ilt

* Opstar gennem samarbejde og samspil, der
virker livsunderstgttende, livsoplgftende
eller pa andre mader vitaliserende

* Vi oplever fgrst og fremmest betydningen af
ilten, nar vi presses, og der ‘skrues ned for
hanen’, sa vi fx oplever tab af retning; at vi
ikke kan det, som vi plejer at kunne; eller vi
mister fglelsen af sammenhaeng og mening

(Jan Tgnnesvang)
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Optimal frustrering

* Den psykologiske ilt findes dér, hvor individet med sit talent
og sin kognitive stil og lzeringsstil bliver mgdt med optimalt
tilpassede mestringsudfordringer — dvs. at disse udfordringer
ikke er umulige at lgse, men er frustrerende nok til, at
kompetenceudviklingen fgres et skridt videre.

(Jan Téennesvang)

* Neermeste udviklingszone (Vygotsky)



Faglig ilt

 at praestere noget betydningsfuldt
» at ens kompetencer efterspgrges

 at opleve retning og fokus for den
professionelle indsats

* at man fagligt udvikler sig — et indre
behov mere end et ydre krav

e at man bliver modig i sit arbejde — at
straebe efter noget efterstraebelses-
vaerdigt

e at man selv giver fagligt ilt til andre
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Nar fagligheden skal i spil

* Pedagogikken og bgrnene i fokus

* Synligggre og anerkende hinandens kompetencer
og faglighed

» Skab feelles fokus og feelles forpligtelser

Red trad, sammenhang og feelles veerdier

Vi’ frem for ‘dem’ og 'os’

Systematik: Evaluering, uddannelsesplaner,
holdbare strukturer i hverdagen

Udvikle brugbare refleksionsrum
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Fokus pa kerneopgaven

Ganske simpelt burde en leder stille sig to spgrgsmal ved alle
forespgrgsler om individuelt hensyn:

1) Gar det ud over din opgave?
2) Gar det ud over din kollegas opgave?

Hvis svaret er nej til begge, sa star der intet i vejen for at igangseette
alle de individuelle hensyn, der gnskes...

(Kilde: Tue Isaksen)
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Nar vi ggr det, vi breender for

* Bliver vi bedre til vores arbejde

* Bliver vi mere optimistiske

* Far en fornemmelse af retning i arbejdet (og i livet) ~

e Styrker selvtilliden | @ __
* Generer vitalitet '
e Nar vores mal 4

* Pget modstandskraft psykisk og fysisk
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“Nar du vil have bygget et skib,
skal du ikke kalde folk sammen for
at samle tsmmer. Du skal ikke
uddele opgaver eller delegere
arbejdet. Du skal veekke deres
laengsel efter det store abne hav.”

Saint-Exupéry: Den lille prins
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Spegrgsmal til udvikling af paedagogikken

e Hvad vil vi gerne veaere dygtige til?

* Hvad skal vores bgrn blive dygtige til?

* Hvordan ger vi det?

* Hvorfor pa den made?

* Gor vi det, vi aftaler? (hvis ikke: hvorfor?)

e Gor vi det, vi tror, vi gar? (hvis ikke: hvorfor?)

* Hvornar er vi bedst?

* Hvordan far vi skabt rum for mere af ‘det gode’?
* Hvad skal vi ggre mere af? Mindre af?

Hvad skal vi holde op med?
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Produktionens
domaene

24

”Sadan gar vi her hos os’

Praksis, rutiner
Rigtigt/forkert
Love og regler
Hierarki / magt
Beslutninger
Kontrol

Ikke altid reflekteret og
bevidst

Risiko:

* Regelstyret

* ’Plejer’ dominerer

* Manglende udvikling

Refleksionens
Domane

”Vi taenker over, hvorfor vi
gar, som vi gar”
Ligeveerdighed

Accept

Nysgerrighed
Kreativitet

Dialoger

Ingen vurdering
Opdagelse

Frihed

Risiko:
* Ingen beslutninger

e Usikkerhed mht. mal
og veerdier

Schoug Psykologi & Paedagogik

Personlighedens
domane

”"Hvordan jeq oplever
tingene”

Kultur
Religion

Etik, moral
Normer
Holdninger
Folelser
Menneskesyn

Risiko:
* Mange holdninger,
mange diskussioner

* Ingen handlinger




De 3 domaner

PERSONLIGE
domane

MIT - VERS

REFLEKTIONENS
Domaene

MULTI-VERS

PRODUKTIONENS
domane

UNI-VERS




PERSONLIGE DOMANE

MIT - VERS

REFLEKTIONENS
Domane

MULTI-VERS

PRODUKTIONENS
domane

UNI-VERS

De 3 domaener nar
nverdagen er under
ores
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Tilbage igen... :-)

PERSONLIGE
domeene

MIT - VERS

REFLEKTIONENS
Domane

MULTI-VERS

PRODUKTIONENS
domane

UNI-VERS




Kloge ledelsesmaessige greb

Bliv ikke i personlighedens domaene for lzenge - og undga for
alti verden ‘den snigende dgd’!

Skab klarhed i produktionens domaene
Seet fokus pa spgrgsmalet om, ‘hvorndr er vi bedst’ (guldet)?

Formulér hvordan din laengsel efter ‘det dbne hav’ ser ud —
dvs. din ledelsesmaessige vision

Tilrettelzeg rammer, hvor hver enkelt kan udfolde sit guld og
hvor kollegaer kan stptte op om dette

Undga samtidige st@grre implementeringsstrategier

Forteel historien om, hvor | er pa vej hen —til foraeldre, i
ledelsesteamet o.l.

Synligger fremskridt og fejr succeserne



Summegvelse
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* Hvilke overvejelser giver
domaeneteorien i forhold til jeres egen
ledelsesopgave?

* Hvor kan | evt. se nye ledelsesmaessige
handlemuligheder eller kloge greb med
afset i domaeneteorien?



Refleksionens og
dialogens rum

Stueetagen

Produktionens domeaene

Kzelderregionen \

- Det, der ikke taler dagens lys (rygter, bagtalelser, sladder)

» Det, vi ikke siger (for) hgjt og det, vi gemmer for nogle...
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Stop de darlige vaner!

* At stoppe uhensigtsmaessig adfeerd
og darlige vaner kan vaere 4 gange
mere effektivt end alene at prgve
at styrke den gnskede adfaerd
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@Dvelse til at tage med hjem:

Droft i mindre grupper:
1. Hvad har vi af darlige vaner eller uhensigtsmaessig praksis, som vi vil af
med?

2. Hvad kunne vaere vores fgrste skridt i den gnskede retning?

3. Hver enkelt formulerer: Hvilket konkret skridt vil jeg selv tage?

Tips: a) Ha’ tillid til at medarbejderne ved, hvor skoen trykker
b) Undga personlig udpegning — vi skaber de darlige vaner i feellesskab
c) Folg op: Hvad er lykkedes for os at vende til det bedre?
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Historien om den
gamle cirkushest
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Ga efter guldet

Interview hinanden 2 og 2:

1. Beskriv en dag eller en situation, hvor du virkelig fglte du gjorde en
god indsats; - en oplevelse, der gjorde dig glad og stolt af dit
arbejde.

2.  Hvilke kompetencer eller evner har du, der gjorde det muligt?

3. Hvilke kompetencer eller evner har | samlet i institutionen — hvad er
| seerlig gode til?

4. Hvad skal der til for at fa endnu mere af ‘det gode’ til at udfolde sig i
hverdagen?

Saml hovedpointerne fra interviewene og fremlaeg dem for
hinanden i plenum.
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+ skaber energi og fremdrift

Teenker sig om, analyserer,
stiller sp@rgsmal, skaber ro

= feellesskab

Stiller kritiske sp@rgsmal,
holdepunkt for usikre,
afventer de gode
argumenter, lader sig ikke

= forblande af gode ideer

Bremse-
klodser

Sikrer at nogen stopper op
og taenker sig om, hindrer at
tingene Igber af sporet,

: kalder pa (god) ledelse
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_|Poskhe e e

\ Hurtige, kreative, visionzre,

Ikke sa gode til at lytte, kan
miste overblik, glemmer at
alle skal med, irriteres over
kritiske spgrgsmal, far ikke
undersggt alle muligheder

Undgar konflikter, spger
konsensus, kan indga for
mange kompromisser

Kan saenke hastigheden (for
meget), kan reducere
kreativitet og originalitet

Kan stoppe udvikling, kan
bidrage til udvikling af
konflikter, kan std meget
alene



Summegvelse 2

* Er der medarbejder-'personligheder’ du lytter
mere til end andre?

* Hvilke eventuelle udfordringer giver det dig?

* Hvad kan du ggre for at invitere alle stemmer
ind?
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