Lederkonferencen 2021 - 13.-14. september 2021 - Odense

Du er leder af personalet
.00 af pedagogikken
.00 af evalueringen
.00 af dig selv

Vi siger det, som vi @rligt mener, det er:
Dette her bliver en superkonference!
Lzererig - Inspirerende - Underholdende!
Du ma med!




Tilbud under konferencen

Dansk Paedagogisk Forum

20 - 60 % rabat! Plus at man sparer forsendelse!

Egne udgivelser: For
Anszttelse og introduktion 65
De vanskelige samtaler 68
For tidligt fedte bern i dagtilbud 58
Foraldresamarbejde om bern m. serlige behov 73
Fuck dig! 73
Fuld fart mod skolestart 89
Hatteteater med bern 84
Kritiske og kraevende forzldre 56
Mere foreldresamarbejde 195
Om at arbejde med forandringer 88
Overgangen - mellem bernehave, 84
SFO/Fritidshjem og skole
Personalemeder — en introduktion 62
Praksis under lup 78
Rum og lzering for de mindste 310
Velkommen i daginstitution! 58
Nér forzldre har alkoholproblemer 138
Kommunikation og samarbejde 198
i personalegruppen
Den moderne daginstitutionsleder 258
I gang med iPad 136
Science i dagtilbud 198
Beorn og daginstitutioner i 180 ar 158
Rum og lzring i bernehaven 245
Rum og lzering i vuggestuen 245
Padagogen, Professoren, Personligheden 250
Alle numre af 0-14 — tidsskrift pr. stk! 98
Abonnement pa 0-14 - 2021 (4 numre) 385
Eventyrvarksted 248
Borns Hjerner 275
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KOM UD OG TA’ EN KIKKER ELLER EN K@BER!
OSERE ER OGSA VELKOMNE! MULIGT AT FA
SENDT FAKTURA EFTER KONFERENCEN ELLER
BETALE MED KONTANT / KORT / MOBILEPAY



FOREDRAGSHOLDERNES BGGER

Det ved vi om -
- bgrns leg og eksperimenterende virksomhed 205 kr.

- sprogstimulering i dagtilbud 205 kr.
- datainformeret forbedringsarbejde i dagtilbud 205 kr.
N3r gode mennesker handler ondt 235 kr.
Den frygtigse organisation.. 325 kr.
Grundbog i belastningspsykologi 270 kr.
Medfglelsens pris 290 kr.
Afvaebnet kritik 185 kr.
Pseudoarbejde 245 kr.
Hvis de lige ved sidde helt stille, frue 185 kr.
Mere mening 225 kr.
Giv mens du vokser 235 kr.
Frugttree-Strategien 245 kr.
Ida er pisseprovokerende 250 kr.
Professionelle relationer 295 kr.
Systemisk coaching 350 kr.
Systemisk ledelse - Den refleksive praktiker 295 kr.
Led Selv 100 kr.
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31-41
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51-62
64 — 67

Indholdsfortegnelse
Lederkonferencen 2021

Program

Charlotte Ringmose & Line Skov Hansen —

Evaluering i dagtilbud

Dorthe Birkmose — Forraelse i
personalegruppen — og lederens sezerlige ansvar
Christine Feldthaus — Er du tilfreds med duften i
bageriet?

Helen Eriksen — Dynamikken i en gruppe med
dagtilbudsleder og psedagogiske ledere

Rikke Smedegard — Ida er pisseprovokerende

Jens Anders — Du skal fgrst og fremmest veere

paedagogisk leder for dit personale

Nils Willemoes — | Danmark har vi et skab til

ledelse, et lederskab
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Kl. 8.30 - 9.30: Ankomst og morgenmad
Kl. 9.30 - 9.40: Velkomst v. Konferencelederen, Steen Kristensen
Kl. 9.40 - 12.00:

Charlotte Ringsmose, Professor, forsker og Line Skov Hansen, Cand.mag. og forsk-
ningsassistent - Institut for Kultur og Laring, Alborg Universitet

Evaluering i dagtilbud - og introduktion
til forskningsprojektet: ‘Laeringsledelse’

- Som leder skal du skabe en evalueringskultur i dit dagtilbud - og til dette kan anvendes me-
toderne fra forskningsprojektet ‘Laeringsledelse’, hvor medarbejderne samler mange data for at
undga for mange ‘synsninger’ men er mere vidensbaseret og analytisk. Der indgar ogsa ledelse
af medarbejdernes samarbejde og leering. Mange konkrete eksempler i opleegget.

Kl. 12.00 - 13.00: Frokost
Kl. 13.00 - 14.30:

Dorthe Birkmose, Psykolog, foredragsholder, forfatter:

Forraelse i personalegruppen
- 0og lederens szerlige ansvar

- Med udgangspunkt i en personalegruppe, der ubevidst fik fralagt sig ansvaret for udviklingen og
tillagde en mor ‘skylden’ for problemerne. Forraelse er en overlevelses-strategi i pressede situationer,
og man bliver gradvist mere og mere ra. Jeg vil fortzlle om engang, hvor jeg og mine kolleger blev
forraede - uden at vi selv eller lederen opdagede det.

Kl. 14.30 - 14.50: Kaffepause
Kl. 14.50 - 15.50:

Christine Feldthaus, kommunikatgr, samfundsrevser, TV-vert i en raekke udsendelser:

Er du tilfreds med duften i bageriet?

- Et humoristisk foredrag om livs-og arbejdsglede. At kunne udvise begejstring og at dele ud af
sit overskud er en keempe gevinst for en personalegruppe og det skal fremmes af lederen - som
selv har den udfordring, at meget fornuftigt lederarbejde drukner i bureaukratiske petitesser og
meningslgshed.

Kl. 15.50 - 16.00: Afrunding af dag 1 ved konferencelederen

Kl 19.00: Konferencemiddag for de der har tilmeldt sig dette

Vi glader os til at byde jer velkommen pa konferencen. Hvis I har
sporgsmal er I velkomne til at tage fat i os eller personalet pa
stedet.

Vi vil ogsa som vanligt have et bredt udvalg af faglitteratur og
borneboger med, som I kan kgbe til gode priser.

Venlig hilsen, Steen og Mathias




Kl 8.15 - 9.15: Morgenmad
Kl. 9.15 - 9.20: Velkomst til 2.dagen v. Konferencelederen
Kl 9.20 - 10.30:

Helen Eriksen - Erhvervspsykolog, foredragsholder og visionaer forfatter:
Dynamikken i en gruppe med dagtilbudsleder og paedagogiske ledere - eller:

Er jeg den leder, jeg onskede at blive?

- Mit oplaeg tager sit udgangspunkt i forlgb jeg har haft med grupper af dagtilbudsleder og pae-
dagogiske ledere, som selv syntes, de var ‘gaet lidt i sta’ Det gode spprgsmal er: Hvilke bagvedlig-
gende psykologiske faktorer er det vigtigt at veere opmaerksomme pa for, at alle i teamet kan give pa
hver deres mader og samtidig kan vokse af det hver iseer og sammen?

KL1.10.30 - 10.50: Kaffepause
KL 10.50-12.00:

Rikke Smedegaard Hansen, padagog og forfatter til:

‘Ida er pisseprovokerende’

- om fglelser i pedagogisk arbejde - og om som leder at stgtte medarbejderne og samtidig

sikre professionalismen. Jeg tager udgangspunkt i mine egne mgder med bgim, som har udfor-
dret mig fglelsesmaessigt - noget som rigtig mange andre pedagoger genkender. For selvom vi er
professionelle, sa er vi ogsa bare mennesker, som mgder mennesker - og mellem mennesker er der
folelser pa spil.

K1.12.00 - 12.50: Frokost
Kl1.12.50 - 14.00:

Jens Andersen, psykolog, tilknyttet UCN, mange ledelsesprojekter og foredrag:

Du skal forst og fremmest vaere
paedagogisk leder for dit personale

- En sddan lederpraksis kraever en god teori og mit udgangspunkt vil veere Anerkendende syste-

misk ledelse: Du ma kunne fokusere pa det vaesentlige og meningsfulde i netop dén situation/kon-
tekst, du og medarbejderne indgar i lige nu - du ma konstant sgge efter det, der virker, og det der giver
mening bade for dig og for medarbejderne.

K1.14.00 - 14.20: Kaffepause
Kl.14.20 - 15.30:

Nils Willemoes, tidl. lektor ved Institut for Organisation og Virksomhedsledelse:

I Danmark har vi et skab til ledelse,
et lederskab

- S4 ved vi, hvor vi skal henvende os, hvis et eller andet ikke er, som det skal veere. Ledelse

handler sd i bund og grund om at lave en strategi, udvikle organisationen til denne og allervigtigst

at skabe de bedste rammer for et samarbejde. Problemet er bare, at det ikke er sa let at ggre i virkelig-
heden - faktisk er det nasten altid ret bgvlet.

Kl. 15.30 - 15.40: Afrunding af dag 2 ved konferencelederen
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Keb b :
ogen og fa endnu mere inspiration!

m Jahn

Anette wilhiel

En inspirationsbog,
EVENTYRVARKSTED

som skaber
forteellegloede og =
epgogemen’r i

dit pcedagogiske
arbejde i dagtilbud
eller indskoling. Ja
alle steder hvor mc’m
gerne vil se bgrn
med lys i gjnene!

5 sﬁerneri
Poedogogen.dk 1cun her pa
“Hvis man gnsker at bruge fortcel- Konferencen!
ling i sin poedcgogiske praksis, kan
man begynde her. Fagligheden er ha,
og man bliver guidet grundigt igennem.
Der er rigtig mange praksisfortcellinger Bladet
frq den pcedagogiske virkelighed, 09 Skolestart:
Evemyrvoerksted giver ideer i alle “Det er en utrolig flot, fanta-
cfskygninger". stisk og lcererig bog, som (€9
(Bjarne W. Andreasen pd det yarmeste kan anbefale, o
man bruger, nar der skal arbej-

des med eventyr i bgrnehave-
klassen”.
(Annie Thousig Mgller)




Til deltagerne

Til Dorthe Birkmoses oplaeg ‘Forrdelse i personalegruppen
- og lederens sarlige ansvar

Kl 13.00-14.30

Dorthe Birkmose arbejder ikke sa meget med slides, sa derfor

er der i stedet som bilag til hendes oplaeg en artikel, hun skrev
i 0-14 nr. 3-2020:

En fortzelling om forraelse og om behovet for faglig ledelse.

Du vil opdage ved senere laesning, at en del af det, hun
forteeller om i dag, den 13.sept. 2021, ogsa er indeholdt i
artiklen. Men du vil sikkert ogsa opdage, at der er en del
forskel pa at leese og lytte!

Det er en artikel fra et temanummer, der hedder’ Ledelse af
institutioner’ og det indeholder ogsa artikler om som ny leder
at traede ind til en omsorgssvigtet gruppe, om rollefordeling i
ledelsesteamet, personalesamarbejde i en sammenbragt
institution, om som leder at vare teet pa praksis — og mange
andre relevante emner for en leder af et dagtilbud.

[ Bogbutikken udenfor konferencesalen kan du finde
nummeret og se lidt ngjere pa det.

23



EN FORTALLING OM FORRAELSE 0G
OM BEHOVET FOR FAGLIG LEDELSE

fon ved Tom Kristensen
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Denne beretning far du vanskeligt ved blot at ‘ryste af dig". Den kri-
tiske mor - hvordan vardierne kan skride i en personalegruppe - det
specielle lederansvar.

Af Dorthe Birkmose, psykolog og foredragsholder
med fokus pa forraelsesrisikoen blandt professionelle
0BS - Hun taler om disse emner pd en DPF konference i 2021.

Sadan her begyndte det ...

En mor ville gerne have, at vi hjalp hendes sgn
pa en bestemt made. Vi kunne godt fglge hendes
tankegang, men vi havde andre padagogiske idé-
er. Dem forklarede vi, men hun var ikke enig. Hun
mente, at det ville vaere bedre pa hendes made.

Vi holdt et mgde for at fa afvaerget konflik-
ten, men vi talte forbi hinanden, og mgdet
endte i frustration. Moren var afmagtig over,
at de professionelle ikke forstod hende, og at
hendes sgn ikke blev hjulpet. Medarbejderne
var afmagtige over, at deres arbejde ikke blev
veerdsat, og at konflikten optrappedes. Jeg del-
tog pa medet som psykologen, der skulle kon-
fliktmaegle mellem parterne. Det gik zrlig talt
ikke seerlig godt. Jeg var derfor afmagtig over,
at jeg ikke slog til.

Set i bakspejlet burde vores leder have varet
involveret fra start, men hun var leder for tre
bernehuse, sa vi var et selvstyrende team. Altsa
et team, der manglede ledelse.

Bagefter fik jeg det darligt over at tenke pa
min utilstreekkelige indsats. Jeg havde forsggt
alt, hvad jeg kunne; men det var ikke nok. Jeg
havde ikke hjulpet nogen. Midt i falelserne af
uduelighed og héablgshed slog det mig sa plud-
selig: "Den mor er jo dominerende. Hun vil be-
stemme over os og vores padagogik. Hun er ogsa

kontrollerende, nu hvor jeg
tenker over det. Maske
samtidig lidt bereg-

"Jeg opdagede slet nende”.
ikke, at samtalen I samme gjeblik
bestod af gentagne jeg projicerede mine
negative udsagn om afmagtsfalelser over
moren" pa moren, fik jeg det
bedre, fordi jeg ikke
lengere markede af-

magten.

Forraelsen er
dermed i fuld

gang ... "Relativt hurtigt
Forrdelse er en bredte fortellingen sig
overlevelses- ud pa hele arbejdspladsen, og
strategi, som det blev logisk for os at satte
vi kan bruge, “hardt mod hardt”, fordi “hun
nar  presset skulle ikke have lov til at

bliver for stort trekke os rundt i mane-

”u
.

og afmagtsfe- gen
lelserne overval-
der os. I stedet for
at blive stressede, fole

omsorgstreetheden og maerke utilstraekkelighe-
den kan vi distancere os ved at ggre os mere ra,
kyniske og ligeglade.

Jeg fik hurtigt smag for behaget ved at taenke,
at det var moren, der var problemet. Jeg tenkte
de samme nedsattende tanker om hende. Igen og
igen. For hver gentagelse blev det lidt mere sandt
for mig, at moren var dominerende, kontrollerede
og beregnende. I kglvandet pa de forrdede tanker
kom vreden, irritationen og mistroen.

Selvom forrdelsen havde fat i mig, sd vidste
jeg, at jeg ikke burde se mig sur pa en mor. Der-
for besluttede jeg mig for at tale med en kollega.
Det kunne vare sa godt at fa talt om proble-
merne. Fa laesset af, luftet ud og ventileret.

Hvis jeg havde fundet mig en samtalepartner
med et stgrre mentalt overskud end jeg selv hav-
de, sa kunne samtalen vaere gaet godt. Hvis min
samtalepartner kunne hjzlpe mig til at here, at
jeg brugte ord som dominerende, kontrollerede
og beregnende, sa ville jeg kunne hgre, at jeg
udelukkende brugte skaldsord og ingen fagbe-
greber. Hvis min samtalepartner kunne hjzlpe
mig med at komme i tanke om, at moren var en
mor, der keempede for sin sgn, sa ville det kunne
nuancere mine tanker. Hvis min samtalepartner

TEMA: LEDELSE AF INSTITUTIONER 7



lega, hvor jeg kunne lasse
af uden at blive sagt imod.

kunne fa mig
til at huske,
at jeg som

"Jeg talte med en kol-

. ' professionel
Hun gav mig ret i, at det var. for havde  ho-
galt med den mor, og at det ikke vedansvaret

kunne passe, at vi skulle finde
os 1 hvad-som-helst fra foreel-

involveret fra start, men hun

var leder for tre bornehuse, sa
vi var et selvstyrende team.
Altsa et team, der manglede

8

for at fa sam-
arbejdet til at
fungere, sa ville
samtalen  have
givet mig mit ansvar
tilbage.
Det kom desvaerre ikke til at ske.

drenes side"

Jeg ville egentlig blot gerne have ret ...

Jeg var nemlig ikke motiveret for en samtale
fuld af refleksion og nuancer. Jeg var langt mere
motiveret for en samtale, hvor jeg fik ret. Jeg
talte med en kollega, hvor jeg kunne laesse af
uden at blive sagt imod. Hun gav mig ret i, at
det var for galt med den mor, og at det ikke
kunne passe, at vi skulle finde os i hvad-som-
helst fra forazldrenes side. Jeg folte mig medt
og forstaet. Jeg opdagede slet ikke, at samtalen
bestod af gentagne negative udsagn om moren.

Efter samtalen var vi overbeviste om, at moren
var vores fjende. Relativt hurtigt bredte forteel-
lingen sig ud pa hele arbejdspladsen, og det blev
logisk for os at saette "hardt mod hardt”, fordi
“hun skulle ikke have lov til at traekke os rundt
i manegen”.

Hvis der havde vearet et skjult kamera, ville
andre kunne se, at vi krenkede moren. Mo-
ren blev skaeldt ud, irettesat, latterliggjort og
afvist. Vi kunne ikke selv se det, fordi vi har
sikre pa, at det var hende, der var problemet.
Vi kraenkede hende ogsa
ved, at hun ikke blev
opsegt, set, hgrt
"Set i bakspejlet burde eller svaret.
vores leder vere blevet Hun oplevede
endda, at det
kunne  veere
svert at fa
vores gjenkon-
ledelse” takt.

TEMA: LEDELSE AF INSTITUTIONER

Vardiskredet setter ind ...
En kollega havde haft darlig samvittighed over
vores krankelser lenge, inden hun tog ordet pa
et teammgde. Hun fortalte, hvordan hun selv
havde afvist moren ved at vrisse “det er ikke mig,
du skal tale med”. Det havde hun det darligt med,
og det ville hun gerne tale med os andre om.
Hun prevede at sige: "Jeg har begaet en fejl. Vil
I ikke give mig ret i det?” Det turde vi desvaerre
ikke.

Nogle glattede lidt ud: “Det var nok ikke sa
galt endda” og “det lagde hun sikkert ikke maer-
ke til”. Andre ville hellere tale om sig selv: "Det
har jeg ogsa gjort engang” og “der var faktisk
engang, hvor jeg ..."”. Nogle forsggte med: "Det
skal du ikke have det darligt over. Vi kan ikke
stoppe op og tale med alle og enhver. Vi har jo
travlt”. Det var andre uenige i: ”Sa travlt har vi
heller ikke. Vi har da tid til at tale med forzldre-
ne”. Hende, der havde taget emnet op, forsggte
forgzves at holde fast i, at det er en fejl, nér vi
afviser andre.

Til sidst kom en kollega i tanke om, at: "Det,
som du oplever som en afvisning er egentlig mere
en grenseszetning, hvor du far vist moren, at det
er ikke alt, hun kan fa hjzlp til. Det kan ikke
nytte, at hun bliver vannet til, at vi smider alt,
hvad vi har i handerne, sa snart hun har brug for
at snakke. Det er i gvrigt ogsa synd for hendes
sgn, at hun er sa opmarksomheds-kraevende. Det
er bedre, at hun laerer at behovsudsatte. Sa, pa
den made kan man sige, at du gjorde det af om-
sorg for moren.”

Saledes blev en afvisning a&ndret til omsorg i
vores falles fortaelling. Vi fik &ndret en kraen-
kelse til en handling, der
var faglig forsvarlig.
Det skabte en dej-
lig stemning pa
mgdet.  Ganske
ubevidst  fore-
trak vi en felles
lettelse over for-
tellingen om, at
der ingen fejl var
sket, og at vi igen

"I samme pjeblik
jeg projicerede mine

afmagten"

afmagtsfolelser over pa mo-
ren, fik jeg det bedre, fordi
jeg ikke leengere markede




havde veret dygtige frem for en fzlles erken-
delse af vores kraenkende handlinger. Pa det
teammode fik vi skabt en uhyggelig fzlles verdi
om, at afvisninger er udtryk for dygtighed.

Derefter gik det for
alvor galt...
Afvisningerne  tog
"Efter samtalen var til. Vi ville gerne
vi overbeviste om, vaere dygtige, og
at moren var vores vi var enige om, at
fjende" dygtighed indebae-
rer afvisninger. Der-
for blev moren afvist.
Andre foreldre blev af-
vist. Bernene blev hyppigere
afvist. Vi afviste ogsa hinanden, og de nyan-
satte havde ikke en chance. Moren endte med at
blive en af de sakaldte vanskelige foraldre, der
er evigt kempende mod alt og alle. Hun var en-
som, ydmyget og kreenket. Sgnnen blev overset
i konflikten, og han fik ikke den stgtte, som han
havde brug for.

Vi forstod aldrig, hvorfor vi mistrivedes, nar
nu vi var sa dygtige. Forraelse er en overlevelses-
strategi, men den hjalper ikke nogen.

Fortzllingen om den kritiske mor er en for-
telling om, hvordan veardierne kan skride i en
personalegruppe. Vi vidste bedre, og vi ville
noget andet; men vi kom alligevel til at tro,
at vi skulle vaere afvisende. Vores faglige leder
kunne ikke hjelpe os, fordi hun ikke var til
stede, da verdierne skred for os. Hun skulle
bedrive distance-ledelse, hvilket betgd, at hun
ikke vidste, hvad der foregik. Vi kunne ikke
engang fortalle hende det. Vores kollektive
selvbedrag stod i vejen for, at vi kunne svare
hende @rligt, da hun spurgte, om der var noget
fra mgdet, som hun skulle vide noget om. Vi
kunne ikke fortalle, at vi havde besluttet, at
afvisninger var tegn pa dygtighed. Vi kunne
kun fortzlle, at dregftelserne om moren “lan-
dede meget godt”. Vi kunne ikke gennemskue,
at feelgood-stemningen fra mgdet skyldtes vo-
res legitimering af handlinger, der ikke burde
legitimeres.

0-14'3/2020

Fem skridt vaek fra forraelsen

- og hvert skridt kraever faglig ledelse
Forste skridt: En felles erkendelse af, at forrdelse
er en risiko i det professionelle arbejde. Afmagts-
folelser er en del af arbejdet, og vi kan i perioder
kommer til at ty til forrdelse for at undga stress
og omsorgstraethed. Derfor er
forste skridt at turde er-
kende, at forraelse er
en risiko. Ogsa hos os.

"Pa det teammeode
fik vi skabt en uhyg-
gelig felles vaerdi om, at
afvisninger er udtryk for
dygtighed"

Andet skridt: Op-
dage faresignalerne.
Forrdelsen er godt
skjult, nar vi star
midt i den. Vi er derfor
nedt til at holde gje med
forraelsens faresignaler i form

af eksempelvis “dem og os”-retorik, negative og
mistroiske fortzllinger om andre, devaluerende
humor, tavshed, straf, eksklusion, tankelgshed,
ligegyldighed, positive fortzllinger om os selv
og en hverdag, hvor der tages mere hensyn til
personalet end til bgrnene. Lederen baor ikke
vere en del af gruppen, fordi der er brug for et
udefra-perspektiv pa gruppens veardier. Gruppen
kan vanskeligt gennemskue sig selv, og derfor er
der brug for tet daglig og faglig ledelse.

Tredje skridt: Den nuancerede samtale 1 psyko-
logisk tryghed. De veerste former for forraelse,
hvor bgrn og foraeldre udsaettes for systematiske
kraenkelser, kan undgas, hvis de medarbejdere,
der ved og ser noget, siger det hgjt til ledere,
som ter lytte og forsege at hjalpe gruppen. Det
kraever psykologisk tryghed pa arbejdspladsen.
Psykologisk tryghed er, nar vi kan tale om vo-
res fejl og fremsztte vores
kritik uden at blive ud-
skammet, devalueret
eller afvebnet. En-
hver organisation
har brug for at fa
fejlene frem i ly-
set, for de vokser
sig store og fatale.

"Vi fik endret
en kraenkelse til en
handling, der var faglig
forsvarlig. Det skabte
en dejlig stemning pa
mgdet"

TEMA: LEDELSE AF INSTITUTIONER 9
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Det kraever, at vi
taler sammen,
men vi risikerer
desvaerre at gge
forraelsen, hvis
vi giver hinanden
ret i den negative
omtale af andre. For-
raelsen kan ogsa @ges,
hvis den mades med forrdelse. Det vil sige, hvis
jeg havde faet skald-ud eller var blevet latterlig-
gjort, sa havde det ogsa forveerret situationen.
Jeg skal ikke have ret, men jeg skal heller ikke
have skald-ud. Jeg havde brug for en nuance-
ret samtale, hvor jeg blev mgdt med savel kritik
af mine forraede tanker som forstaelse for, hvor
presset jeg var.

"Forraelse er en
overlevelsesstrategi,
men den hjelper ikke
nogen"

Fjerde skridt: At undersoge de afmagtssituatio-
ner og afmagtsfolelser, der har gjort forrdelsen
ngdvendig. Hvis forrdelsen udarter sig til gen-
tagne kraenkelser, sa er det ikke et individuelt
problem. Det kan sagtens vaere, at der er nogle,
der er mere ra og brutale i deres adferd end
andre; men hvis de er rd over lengere tid, vil
der vare bade kolleger og ledelse, der ikke har
grebet ind eller hjulpet dem. Derfor er forra-
else et kollektivt problem, som kun kan lgses
kollektivt. Medarbejderne og den faglige leder

TEMA: LEDELSE AF.INSTITUTIONER

er ngdt til sammen at identificere de konkrete
afmagtssituationer for at kunne finde frem til,
hvorfor forraelsen blev ngdvendig. Forraelse er
en overlevelsesstrategi. Derfor er spgrgsmalet:
“Hvilke afmagtsfalelser er det, de professionelle
forsgger at handtere?”

Femte skridt: At finde
faglige  alternativer
til at dempe af-
magtsfolelserne, sd
forrdelsen
ungdvendig. Fag-
lig ledelse kraever
sa stor faglig ind-
sigt, at lederen kan
vaere med til at komme

i tanke om faglige alternati-
ver til en forraet praksis. Det kan nemlig ikke
passe, at “vi har prgvet alt, og intet virker”. Der
vil vaere noget, som vi ikke ved, ikke har taenkt
pa og ikke har prevet. Bekaempelsen af forrelsen
bestdr i at finde de konkrete faglige alternati-
ver, der for medarbejderne opleves som mindst
lige sa afmagtsdempende som forrdelsen. Den
del af vores faglighed, som handler om at tage
andres indefra-perspektiv og samtidig et udefra-
perspektiv pa vores egne handlinger, kan ggre
forraelsen ungdvendig.

"Vores faglige leder
kunne ikke hjalpe
os, fordi hun ikke var
til stede, da verdierne
skred for os"

bliver

Kort og godt




Til deltagerne

Til Christine Feldthaus’ oplaeg 'Er du tilfreds med duften i
bageriet?’

Den 13.sept. 2021, KI. 14.50-15.50

Christine Feldthaus er oprindelig 'erhvervskvinde’ med en
lang karriere bag sig i reklamebranchen, hvilket har givet
hende indsigt i livsmgnstre og mennesketyper - som hun
blandt andet har draget nytte af i rigtig mange TV-
udsendelser, for eksempel livsstilsprogrammet 'Kender du
typen?’ og 'So F***ing Special’, begge pa DR1.

Desuden er hun en meget anvendt foredragsholder,
kommunikationsradgiver og skribent. Hun har blandt andet
skrevet bogen 'Feldthaus skruer ned - en miljgdagbog’ og
medvirket i en lang raekke andre bgger.

Som ivrig fortaler for grgn omstilling sidder hun i dag ogsa i
bestyrelsen for Energifonden.

Christine Feldthaus’ foredrag bliver isaer anvendt hos
kommuner, virksomheder, foreninger og oplysningsforbund,
der har kommunikation, arbejdsgleede og begejstring i livet pa
dagsordenen.

Med venlig hilsen
Kjeld Rasmussen
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Ny bog af Ann Elisabeth Knudsen

BORNS
HJERNER

Hijerne, leg og dannelse i dagtilbud
- og et opger med tanken om tvangsmodning af barn!

Ann-Elisabeth Knudsen

FOTO : ANNE KRING

Fantastisk spaendende og vigtig bog!

KONFERENCE PRIS - KUN 215 KR!
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Aarhus den 20. januar 2022

Nest moder dagtilbud

Kom og bliv introduceret til en ny paedagogisk teori og
praksis...

...hvor tilgangen er, at den trygge rede (:'Nest’) som ét
barn har brug for...

...0gsa kan gavne alle de andre bgrn!

1-dags konferencen henvender sig til padagoger,
pedagogiske ledere, dagtilbudsledere, konsulenter og o
medarbejdere ved PPR, samt andre interesserede
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Efterarskonferencen
25.-26.nov. 2021 i Kebenhavn

- du bliver praesenteret
for eksempler og du far
opdateret din viden om:

Hvad forstar vi
overhovedet ved ‘leg’?

Hvad betyder legen for
bgrns udvikling?

Barn leger og lerer med
hele kroppen!
Neuropadagogik og
hjerneforskning - og leg
Udviklingsleq i
dagtilbud

Sprog, det er da noget,
vi leger

Leer at fortaelle kreativt
for bgrnene!

- du far oplaeg fra
kapaciteter som:
Ann-Elisabeth Knudsen
Kjeld Fredens
Ditte Winther-Lindquist
Tanja Christensen
Tea Thyrre Sgrensen
Lotte Salling
Anette Wilhjelm Jahn
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Forarskonferencen
26.-27.0kt. 2021 i Kolding

- du bliver praesenteret
for eksempler og du far
opdateret din viden om:

Hvad forstar vi
overhovedet ved ‘leg?

Hvad betyder legen for
berns udvikling?

Barn leger og lerer med
hele kroppen!

Neuropzdagogik og
hjerneforskning - og leg g’

Udviklingsleg i . ,
dagtilbud -
Sprog, det er da noget,

vi leger

Lar at fortelle kreativt

for bgrnene!

- du far oplaeg fra
kapaciteter som:
Ann-Elisabeth Knudsen
Kjeld Fredens
Ditte Winther-Lindquist
Tanja Christensen
Tea Thyrre Sgrensen
Lotte Salling
Anette Wilhjelm Jahn




Til deltagerne

Til Nils Villemoes’ oplaeg ‘I Danmark har vi et skab til
ledelse - et lederskab’

Den 14.sept. 2021, KI. 14.20-15.30

Nils Villemoes ggr ikke i slides. Dem laver han pa stedet, siger
han.

Men vi har faet en artikel, som han lige har skrevet til "Tid og
tendenser”, hvori han fortzller, at alle de gamle teorier er
gode nok, og at det er os, der ikke er gode nok til at fa dem til
at du.

Sa - det er bare at leene sig tilbage og nyde en veterans syn pa
ledelse anno 2021.

Og han fortalte mig engang, at han skam har en del personlig
ledelseserfaring; vist nok som underkorporal i nogle fa

maneder i den danske heer.

Og n3g, ja, sa var han ogsa i en arreekke lektor ved Institut for
Organisation og Virksomhedsledelse.

Med venlig hilsen
Kjeld Rasmussen
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Det drejer sig om
ledelse

af ils Villeoes

Livet bliver laengere. Og sjovere. Vi fir mange flere valgmuligheder, men ogsa mange flere
problemer at tage stilling til, fordi ethvert valg har konsekvenser, som ofte fgrst viser sig, nar
en beslutning er taget. Verden har dbnet sig. Det betyder, at vi ikke laengere kan gemme os bag
hakken. De andres problemer er ogsa vores problemer. Og vores problemer er ogsa de andres.

Takket vaere udviklingen bliver alting lettere, men ogsa mere indviklet og dermed
vanskeligere at gennemskue. Den tid, der gar, fra en beslutning bliver taget, til den samme
beslutning skal tages om igen, bliver kortere og kortere...

@konomien er blevet kunstig - farst og fremmest pa grund af digitaliseringen. 'It’s in the air’,
kan man sige eller synge, hvis man kender sangen fra 40’erne. Nu har ordene faet en helt
anden betydning. IT er i alting - ikke kun i musikken. Alle vegne. It’s in the air, og det pavirker
vores tilveerelse mere og mere. Musikken kommer helt af sig selv. Ud af ingenting. CD erne fik
en kort levetid. Postkassen pa hjgrnet er forsvundet. Og posthuset.

Og alle de gode jobs, der var en gang i Etaten. Alting bliver lettere og sjovere og vanskeligere
at gennemskue. Til gengeaeld bliver vi sarbare pa en helt ny made og mere eller mindre sat ud
af spillet. Hvor kommer pengene fra? Kan man spgrge, hvis det, vi producerer, ikke har nogen
fysik. For vi laver jo ikke noget, vi sidder bare og holder mgder - eller flytter symboler pa en
skeerm. It’s in the air.
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https://tidogtendenser.dk/author/nils-villemoes/

Det er i den situation, der er brug for ledelse. Og det er derfor, der skrives sa mange bgger om
ledelse. Boghylden er fuld, sa enten skal vi smide nogle af bggerne ud eller udvide reolen. Der
er en tredje mulighed, nemlig at leese de gamle bgger én gang til. Sd viser det sig, at det er de
samme temaer og teorier, der gar igen og igen, for ledelse er og bliver ledelse i sin
grundsubstans, men alt det, der er rundt om ledelse, og som ledelse drejer sig om, sendrer sig
- det vil sige vilkarene.

Det graeske ord teori er overraskende nok i familie med et andet greesk ord, nemlig ordet
teater. Begge ord er afledt af theatron, der betyder at se. Det geelder om at se en sammenhang
i det, der foregar, mens det foregar, for det eendrer sig imens. Dels fordi vi blander os i det, der
foregar, og dels fordi det @ndrer sig mere eller mindre af sig selv. Og vi er selv en del af den
sammenhaeng, vi forsgger at holde styr pa, som om vi sad i et teater og sa en forestilling, vi
selv var med til at opfare.

Hen over scenen star der med store bogstaver 'EI BLOT TIL LYST'. Det betyder, at vi skal tage
det, der foregar alvorligt - selv om det ogsa er for sjov. Det samme kan man sige om
ledelsesteorierne. De dur ikke i praksis. De dur kun, hvis vi dur til at fa dem til at du. Og da vi
selv er med i forestillingen, er det os, der skal veere med til at fa teorierne til at du.

Det kan ledere ikke klare alene, uanset hvor store anstrengelser, de ggr sig. En del af teorierne
dur kun en kort stund, mens de er helt nye. Men de dur ogsa bagefter, for det er ikke
teorierne, der er noget i vejen med, de er gode nok. Det er tiden, der hele tiden skubber
scenen og skaber nye vilkar og omstaendigheder.

'Riv pyramiderne ned’, sagde Jan Carlzon i 80’erne. Det var en god teori, sa le&enge den virkede,
men den gav ogsa mening bagefter. For teorien er den sammen - det er omstendighederne,
der har aendret sig. Det er en god ide at rive pyramider ned, sa laenge man har en pyramide at
rive i. Men ndr den er vaek, mister ledelsen kontrollen, og sa geelder det om at komme bort i en
fart, sa nye kan komme til og far styr pa tingene. Igen. Bygge en pyramide. Det ved de dygtige
ledere, sa de sgrger for at fa en god kontrakt, nar de siger ja til jobbet, sa de senere kan sige
nej til jobbet.

Jan Carlzons bog kan man stadig lzere meget af, men den bruges ikke lzengere pa lederkurser.
Det gaelder alle de bgger, der skrives pa en handelshgjskole, for de ender i en container, nar
de, der har skrevet dem, falder for aldersgreensen. Sa kommer der nye bgger om ledelse, der
lokker med nye teorier, der kan lgse alverdens problemer.

Det er ikke teorier, det skorter pa, nar det drejer sig om ledelse. Og de siger stort set alle
sammen det samme, men omstendighederne sendrer sig. Hele tiden. Alting flyder. Turbulens
hed deti 70’erne. Det betyder, at der er huller i luften. Sa skifter scenen. Det hgrer med til det,
vi kalder udvikling, som er en slags byttehandel: Vi kommer med ét problem og far til gengeeld
et nyt, som maske er vanskeligere at lgse end det, vi lige er sluppet af med.

Nu og da kommer udviklingen snigende, andre gange sker det pludseligt. Covid-19 er et godt
eksempel pa en forstyrrelse, der for alvor har zendret vores tilvaerelse i en Kort periode.
Krisen har vist, hvilken robusthed mennesket er udstyret med. Det er os, der vinder over
naturen pa den Korte bane, samtidig med at vi er en del af naturen og derfor er ngdt til at
tilpasse os. Det er vi feenomenale til.
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Forstyrrelser er ikke kun forstyrrelser, de skaber fornyelser her og der og alle vegne. Det er
Covid-19 et godt eksempel pa. Covid-19 har vist, at vi er beredte. Omstillingsparate. Men ogsa
at vi har brug for en ledelse, der ikke ryster pa handen, nar situationen er alvorlig.

Det drejer sig om ledelse. Hvad drejer ledelse sig om? At tage beslutninger i en konkret
situation, der ikke er konkret i den forstand, at man pa forhand ved, hvad der vil ske. Og det
kan en smart computer ikke fortalle. Det handler ogsa om at tage ansvar, som viser sig
bagefter. Det er derfor, det hedder ansvar. Det betyder, at man altid skylder nogen et svar:
Hvorfor gjorde du, som du gjorde? Det var fordi, jeg troede... Men du skal ikke tro, du skal
vide, og det ved man som regel godt. Bagefter.

Sd ledelse er at turde, men ogsa at tage ved laere. Og ledelse er at tage hensyn ikke alene til
kunderne, medarbejderne og aktionaererne, men ogsa til miljget og til naturen. Det kalder vi
baredygtig ledelse, som skal praktiseres i en tid, hvor konkurrencen er benhdrd og med
garanti ikke bliver lettere at handtere.

Lige nu er vi pd vej over den bro, der knytter fortiden til en ukendt fremtid. Det er dér, vi er
hele tiden. Vi er pa vej. 'Er der nogen efter jer?’, ville vores forfaedre spgrge, hvis de
tilfeeldigvis kom forbi. Det er der ikke. Vi er ikke pa flugt. Vi er er heller ikke pa udflugt, vi er
derimod med i et omsiggribende kaplgb, hvor det gaelder om at komme fgrst over pa den
anden side, som hele tiden flytter sig. Den, der kommer allersidst, skal i den sorte gryde,
synger vi, mens vi lgber over broen. Derovre, pd den anden side, ligger fremtiden og venter, sa
vi behgver ikke skynde os. Fremtiden venter.

Nils Villemoes har tidligere veeret lektor ved Institut for Organisation og Virksomhedsledelse pd
Handelshgjskolen i Aarhus i 35 dr. I dag er han en af landets mest populaere og efterspurgte
foredragsholdere inden for ledelse.
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